=== DIPARTIMENTO PER LA PROMOZIONE

DELLA SALUTE, DEL BENESSERE SOCIALE e DELLO SPORT PER TUTTI
%Y REGIONE

PUGLIA SEZIONE RISORSE STRUMENTALI E TECNOLOGICHE SANITARIE
Allegato A
Istruzioni Operative Utilizzo Scheda Triage COVID-19

Il servizio di registrazione del Triage & disponibile per i seguenti operatori sanitari
- Medici di Medicina Generale

- Pediatri di Libera Scelta

- Medici di Continuita Assistenziale

L’operatore sanitario dopo aver fatto accesso al Sistema Edotto con le modalita gia note, nella pagina delle aree applicative (Figura 1) avra
a disposizione la nuova area applicativa “Scheda Triage Telefonico COVID-19”

Nuovo Sistema sy
e Informativo Sanitario
Regione Puglia

Benvenutolz _
ecco le Aree Applicative alle quali puoi accedere Avvisi
= Recapilo telefonico assente.
Assistenza Domiciliare [ 1 awviso] E' necessario inserire il recapito telefonico.
Assistenza Farmaceutica | 2 avvisi] » Reset password:
i Ia ela del proprio indirizzo e-mail
Assistenza Residenziale [ 1 avviso | riportato nel proprio profilo utente
(Gestione Utenti -» Modificare profilo).
Cedolini/Certificazioni Fiscali Professionisti | 2 avvisi]
Se necessario, ativare la funzionalita presente nella home page di Edotis,
Gestione Notifiche [ 1 avviso | che consente di ricevers una nuova password allindirizze e-mail associato al proprio profilo.
Gestione Utenti [ 1 avviso] MB. per tale attivitd non & prevista la chismata al reperibile.
Malattie Infettive [ 1 avviso]
Medicina Generale e Pediatrica [ 1 avviso]

Registro Tumori (servizio non disponibile)

Ricettari [ 1 avviso |
Scheda Triage Telefonico COVID-19

MMG_PLS - BA

[ACCESS0O GON PASSWORD

Figura 1
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Selezionare Scheda Triage Telefonico COVID-19.

Ecco le operazioni che puol efferuars:

Avvisl
Cimare sl Wage lelonice COVIDTE

Figura 2
Scegliere la funzionalita Creare scheda triage telefonico COVID-19.
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Selezione del Comune di riferimento

Specificare (Figura 3)
- la data e ora di compilazione della scheda
il comune di riferimento facendo click sul tasto Cerca.

-
aa

Scheda Triage Telefonico COVID-19 " -

Creare scheda triage telefonico COVID-19 = inserisci medico

Inserimento scheda triage telefonico COVID-19

Dati medico
Medico:
Comune compilazione (%) |

Data / ora compilazions (¥) J’ f 2020 | (ggimmisaas) ' mh'mm)
*) indica che il campo & obbligatorio

| Cerca comune ‘

MMG_PLS - BA

AGCCESSO CON PASSWORD

Figura 3
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La form che segue (4) consente di selezionare il comune di riferimento mediante diverse modalita (codice ISTAT, nome parziale, o a

seguito di selezione della Regione e Provincia di appartenenza).

Nuovo SIEema e

ed Infarmativo Sanitario
Regione Puglia

Scheda Triage TelefonicocoviD19 N = S S 2 00 i Flel D[

Creare scheda triage telefonico COVID-19 = inserisci medico > identifica comune

Criteri di ricerca del comune

Dati stato estero

Dati comuna

Caodice ISTAT :l

Noms [TRANI ]
Regions PUGLIA L
Provincia [BT-BARLETTA-ANDRIA-TRANI ¥ |
QOrdinamento ~ codice ISTAT ® nome
per
Pagine: 1
Codice ISTAT Provincia Validita
(2] 110008 TRAML PUGLIA BARLETTA-AMDRIA-TRANI ATTIVO
Pagine: 1

Toma a inserisci medico

1a

MMG_PLS - BA
ACCESSO0 CON PASSWORD

Figura 4
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Dopo aver individuato e selezionato il comune di riferimento (5) fare click sul pulsante Continua.

Scheda Triage Telefonico COVID-19 " (=) -}

Creare scheda triage telefonico COVID-19 = inserisci medico

Inserimento scheda triage telefonico COVID-19
Dati medico
Comune compilazions (*) (110009)
Data / ora compilazions (*) 1 .f (gg/mmizaaa) : {Ah:mm})

(*) indica che il campo & cbhbligatorio

MMG_PLS - BA

[ACCESS0 CON PASSWORD 1a

Figura 5
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Compilazione Sezione “DATI PAZIENTE”

Tramite la seguente form (Figura 6) & possibile selezionare il paziente interessato dall’Anagrafe Regionale degli Assistiti o dall’Anagrafe
degli STP/ENI, il tutto come riportato nel seguito.

Ricercare I'assistito in anagrafe o specificando il Codice Fiscale o specificando il cognome e nome (o loro iniziali) e data di nascita (non
obbligatoria) — Figura 6 - .

Scheda Triage Telefonico COVID-19 [N g TN~ I 20 BN (2 2 i el M [=

Creare scheda triage telefonico COVID-19 > insensci medico > inserisci assistibile

Inserimento assistibile

Filtri di ricerca assistibile

L

Cod
fisc./STR/ENI

Cognome MER

Data di nascita l:lf l:l:' l:l

Ambito di ricerca

* anagrafs (%) - fuori anagrafe

' STPENI (%)

(*) & obbligatorio specificare il cod
fiscale/STR/EMI o il cognome

Il cod. fiscale/STP/EN] &

alternafivo ai restanti filtri di ricerca

Toma a inserisci medico

MMG_PLS - BA

ACCESS0 CON PASSWORD

Figura 6
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Facendo clic sul tasto Cerca viene proposto un elenco di assistiti dal quale & possibile individuare quello interessato

(Figura 7)

Scheda Triage Telefonico COVID-19 " (=) ¢} |_;] 7 i el [+
Creare scheda triage telefonico COVID-19 > inserisci medico = inserisci assistibile = risultato ricerca

Elenco assistiti

Criteri di ricerca:

Codice Fiscale:
Cognome:
Nome:

Data nascita:

L Precedente | 1] 2] 3 14 |l 6] 7] 8 ] Successival

@l Selezionare operazione... r

Codice fiscale Cognome Nato il Deceduto il Distretto Fine iscriz.

s e
53 LE
i ) 4 BR 01/07/2014
- . 58 LE
; 51 LE
i ) 58 e
55 LE

i L
SO < ccdrtc ] 1 2] ]+ B 6| 7] o] Successiva |

MMG_PLS - BA

ACCESSO CON PASSWORD

Figura 7
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Selezionato I’assistito interessato e avendo fatto click sul pulsante Continua, sara possibile procedere alla compilazione della scheda,
previa preliminare acquisizione obbligatoria dei seguenti dati:

il numero di telefono dell’interlocutore

il numero di conviventi dell’assistito interessato

Qualora l'iterlocutore telefonico sia diverso dal paziente, & possibile indicarne gli estremi nell’apposito campo di testo.

Scheda Triage TelefonicoCOVID1 N I = 20 72 1 i Dlel b ]

Creare scheda triage telefonico COVID-19 = inserisci medico > inserisc assistibile

Inserimento assistibile

Filtri di ricerca assistibile Dati assistibile in anagrafe

Cod. | Codice fiscale: T A ——
fisc SSTR/EN]
— Cognome: -

Cognome _|

Mome: -
MNoms ’ :I

Sesso:
Data di nascita -

Data nascita: —

Comune nascita —
® anagrafe (*) * fuor anagrafe Comune residenza: e -
STRENI (%) Indirizzo residenza: — —

Telefono/Gellulare (%) i54311111111 |
*) & obbligatorio specificars il cod. —

fiscale/STP/EMI o il cognome Mumero conviventi (*) [3__|

Il cod. fiscaleiSTR/EN] & | cerca | Dati interlocutore | NOMINATIVO ESEMPIO

alternativo ai restanti filtr di ricerca telefonic o s diverso P
dsl pazients

1182 caratteri

restanti

(*) indica che il campo € cbbligstorio

MMG_PLS - BA
ACCESS0 CON PASSWORD

1a

Figura 8

pag. 8 di 13



DIPARTIMENTO PER LA PROMOZIONE
DELLA SALUTE, DEL BENESSERE SOCIALE e DELLO SPORT PER TUTTI
REGIONE

PUGLIA SEZIONE RISORSE STRUMENTALI E TECNOLOGICHE SANITARIE

Qualora il paziente interessato non risulti essere iscritto all’Anagrafe Regionale degli Assistiti, degli STP o degli ENI & sempre possibile
acquisirne gli estremi anagrafici con la form che segue (Figura 9) dopo aver fatto click sul button “fuori anagrafe”.

Per la compilazione dei dati riguardanti il comune di nascita e residenza operare come gia descritto per al selezione del comune di
riferimento

Scheda Triage Telefonico COVID-19 |

Dati assistibile fuori anagrale (*)

Codics fiscals HOOOOCOOCOONCNE | Cedize STRENI
Cogname HUOVD Home ASSISTITO
Spssn MASCHILE T | Data nascita 12} [12]) 1976 | (go/mmiaaaa)
Comnune nascita 7a155) | Cerca comuna

Diata i nascita f

Comung resdanza

79155) | Cerca comuna
’—{ Ambito di ricerca

ndirzza residenza

anagrafe [°) e} iy TelonoiCelutare  [FA811111111

—

DATI DI DETTAGLIQ INTERLOCUTORE
0

STRENI(7)

Cerca

@ 169 | caratresi
altnenative &i rostanti fitn di resrca rastant

(%) indicare opoinalments codice fiscale o codice STPENL i restant campd {ad excazions delfintoriocutors) sana chbligator

Toma & nsensci medwo

Figura 9
Confermare la selezione del paziente facendo click sul pulsante Continua.
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Compilazione Sezione “VALUTAZIONE EPIDEMIOLOGICA DI PAZIENTE SINTOMATICO PER INFEZIONE VIE RESPIRATORIE”

L’acquisizione dei dati di valutazione epidemiologica previsti dalla scheda Triage avviene mediante la seguente form (Figura 10)

d Moo Skiema i
~ Lafy Sanit
Scheda Triage Telefonico COVID-13 [N I/ I s I BN 2 B § B | BN [ (& Gw) nlm:_db::m y:'.f:

Crears scheda triage talsfonico COVID-13 > NSEMSCI MEICO > MSENSC] ASSSIDNE > inerisei stheds

Inserimento scheda triage telefonico COVID-19
Dati paziente
Assiskib

Note
NEL CASO DI PRESENZA DI CRITERIO EPIDEMIOLOGICO E LE CONDIZIONI A) E/O B), ALLERTARE IL 118 PER TRASPORTOD
DEDICATO ALLA U.0. MALATTIE INFETTIVE PIU' VICINA

tval caza di presenza & fablre & NON SL LE CONDIZION| A} &/0 B}, o SE ASINTGMATICO, 51 PROCEDE COME SEGUE:

Soggiorno in paes

el mange IR MW who Iniemergencies dlssss es nowsl-coransvinie- 20 1 Ssllusiion-regoris!

g E310%2 0OV EO M SINLCK 0NN BVINLE S CIICF 3 NUOVD T arD! |ER7INgUE=N30aN0 &Ig=225 Uiteriorl valutazioni dalle condizionl 41 dechio (34 2&. patalogie croniche, gravidanza), assletanza da parte dl carzgiver, el

In Italtz:
= Racoomandare 3l pazlents fsalzmenta domiclliare, ueo of mascharing ohirurgiche & gUant, lavapgio fraguante ozlle mant, areazine frequznts dzgh smblentl
@S5 ®wno O nonNoTo @ Nondichiarto = Conizttare | Diparimant ol Pravenzians o sompélenza

ASLBARI Eorveglianza sronavirus @ 3el ot 335-5750022
ASLBRINDISI gorveglianzacororavirus@aelorindlellt  338-5747335

Pazee ] | Cerzs comunestats sstars
ASLET airzsions sispmasELL 324-6624499 0583-290502
Dat3 ol pantanzs o3iia 2ona 3 MECAID D [ [ Jiggmmiazas
ASLFOGEA  Covididntodasify )t 0581-684018
ASLLECCE e
® ¢ @ AsL diprevts coronzulrus M omai.com I3 E1EERAL
Esposizione 3 ¢35 3002031 O COVIC-1 ® 5 % no @ wonmenaran TARANTD
Esposizions 3 casl sosptl 2 33 3% mastla GOV ez sl NO Non dichiaraty O TR
ereone R @ ® [ To— - caso soseeTTo
Contatti con parsone rienirsis 03 psessiocallis 3 rschio st e e cenist PErECAE Can INEZIONE rasgiraIong Souia (INSarganza IMprovisa 4i IMEna ung 1ra fabore, 19552, Sspnea)
Contatti can familar ol o2l soepett I COVID-19 @8 ®no P MondonEmw E
Se 51 (81 almens uno ge: e . rome urteriore nel 1 glomi presedent 'mzorgnza del sitoml, imena ung tra:

Storls @ viaggl o rasidenza in Sin;
g

£}
LR T It Tet e o contermato of nfezions 03 SARS-Cov2
Evomﬁ?ﬁ?uenza e s s a00s sory e Moot pazlenticon SOVID-13

s00

Trisge belefonico paients

. I : . . cago
Datz dl comparsz g2l ziniaml g/mm/z33z) o w can rlsutiato df Iaboratarle cubbia per SARS-CoV-2 0 posiive & test pan-coronavirus (generkea per butll | caranavirus)
(5} - CASD CDN
Febore O Non dichiarato C3E0 SOEPEND zxm CONMRMMa PreEEs Un I3D0rataro o meAmenia nazionale (IEtUt Supaniora d Sanita)

- CCIN uno ETTO
ElEto
hratanata adostn al nanamemn & saolan
v=nte of oasq confermatn o s0Ep
T Seres eresra T 2} TARBN sellsquissagl, campzgni ol 139012 9530 scpet o cantamets
Il callzgamenta apkiemigioghod fub e2eers ayvanito entra un pariodo dl 13 garml pima o age I3 manifzetazions delis maiztea nel easo In 2sama

Temparzina corpores

autare |2 prezenza i

s9900

# 4 ansszions delo sisio ol cosclenza

@ . Diepn=a con o e2nza tosee eio diMicolts respiatons

TOM3 3 INBENMENtD JEEETE

LS

- BA
0 CON PASSWORD

Figura 10

Dopo aver inserito tutti i dati previsti dalla scheda fare click sul pulsante Conferma.
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Se il sistema non rileva anomalie sui dati registrati I'avvenuto inserimento viene confermato con un messaggio specifico (Figura 11).

o=
Nuovo Sistema.

[ezeasl
ed Informativo Sanitario G
Regione Puglia

Scheda Triage Telefonico COVID-18 ] (=) PN El ? i el [

Creare scheda triage telefonico COVID-19 > inserisci medico > inserisci assistibile > inserisci scheda

Inserimento scheda triage telefonico COVID-19 avvenuto con successo

Scheda inserita
Tdentificativo scheda: 500000039
expecl 1a

MMG_PLS - BA
ACCESS0 CON PASSWORD

Figura 11

Dopo aver fatto click sul pulsante Stampa il sistema produce automaticamente la versione cartacea della scheda secondo lo schema

definito (Figura 12, Figura 13).
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E 5.15.: REGIONE PUGLIA STTCOVID-SERDT 2004
SCHEDA TRIAGE TELEFONICO COVID-19 Frgie 1)
@ MMG,/PLS/CA/SCAP
MEDICO:
LuDGO: 072045 TRANI DATA E ORA: 11,/03/2020 17.57
DATI PAZTENTE
;
IDENTIFICATIVO:
COGNOME: MNOME:
DATA NASCITA: LUDGO NASCITA:
RESIDENTE A: INDIRIZZO RESIDEMNZIA:
SESSO: M TELEFOND: J4B11111111
HUM. CONVIVENTI: 3
DATI INTERLOCUTORE TELEFONICO SE DIVERSDO DAL PAZIENTE: NOMINATIVO ESEMPIO

VALUTAZIONE EPIDEMIOLOGICA DI PAZIENTE SINTOMATICO PER INFEZIONE VIE RESPIRATORIE

SOGGIORND IN PAESE/LOCALITA' A RISCHIO: NO

nel mande: Aftps:fwww. who.int/emergencies/diseases/ novel-coronavirus-201 S/sifuation-reparts/

im Dtalia: http:/fwww.salute gov. if/portale/nuovocoronavirus,/ dettaglioFagiNuavo Coranawirus. fsp Alingua=ilalianoSid =228
SE 51 SPECIFICARE

PAESE:

DATA DI PARTENZA DALLA ZONA A RISCHIO:

ESPOSIZIONE A CASI ACCERTATI DI COVID-19 {VIVI O DECEDUTI): 51

ESPOSIZIONE A CASI SOSPETTI O AD ALTO RISCHIO DI COVID-19 (CASI PROBABILI)*: 51

CONTATTI CON PERSONE RIENTRATE DA PAESE/LOCALITA" A RISCHIO: NO
L CONTATTI CON FAMILIARI DI CASI SOSPETTI DI COVID-19: NOD

SE 5I' (AD ALMEND UNO DEI PRECEDENTI), PROCEDERE A VALUTAZIOMNE ULTERIORE
TRIAGE TELEFONICO PAZIENTE FEBBRILE

DATA DI COMPARSA DEI SINTOMI: 11,/03/2020

FEBBRE: NO

TEMPERATURA CORPOREA: 36,50 *C

VALUTARE LA PRESENZA DI:

A. ALTERAZIONE DELLO STATO DI COSCIENZA: s1

B. DISPNEA CON O SENZA TOSSE E/O DIFFICOLTA’ RESPIRATORIE: s1
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Figura 12

SCHEDA TRIAGE TELEFONICO COVID-19 Pagina 2 &i 2
MMG/PLS/CA/SCAP

MEL CASO DI PRESENZA DI CRITERIO EPIDEMIOLOGICO DI CUT ALLA PAGINA PRECEDENTE E LE CONDIZIONI A) E/O B),
ALLERTARE IL 118 PER TRASPORTO DEDICATO ALLA U.O. MALATTIE INFETTIVE PIU" VICINA

Mel caso di presenza criterio epidemniclogics di cui alls pagina precedente & febbre & NON SUSSISTANG LE CONDIZIONI A) efo B), o SE
ASINTOMATICO, SI PROCEDE COME SEGUE:

Uiteriori valutazioni delle condizioni di rischia (ad es. patologie croniche, gravidanza), assistenza da parte di caregiver, etc

s Racromandare al pariente kolamentn domiciliare, uso di mascherine chirurgiche & guanti, lavaggio frequente delle mani,
areazione frequents degli ambient

s Contattare il Dipartimento di Prevenzione di competenea

ASL BART sarveQlianzs, coron avicus as] bari it 339-8750022
ASL BRINDISI reeglianza. i Lbrindisi.i 338-5747395
ASL BT irezinne si Jbat 324-6624499 DEEI-200502
ASL FOGGIA covidid infolasify it 0881-BE4018
ASL LECCE protocolls sisprord@ay sl e it 328-0DEE490
ASL TARANTO  diprévis coronavirus@gmail.com 333-6166842

* DEFINIZIONL
= CASO SOSPETTO
» Périond con inferions réspiratoris Scuth (inSOrgenza impravvisa di alfmeno ung tra febbre, todse, dispnes)
E
nei 14 giorni precedenti l'insorgenza dei sintomi, almena uno tra:
» Storia di viaggi o residenza in Cina

= Contatto Stretto con un caso probabile o confermata di infezions da SARS-Cal/-2

= CASO PROBABILE

= Cago sogpetto con risultato di laboratario dubbio per SARS-CaV-2 o poditivo & test pan-coranavinus (generico per tutti i
COMOnAVIrus)

* CASO CONFERMATO
= Cago sogpetto con conferma présso un labaratorio di rifériments nazionale (Istituto Superiore di Sanita)
* CONTATTO STRETTO
= Operatore sanitario che ha pesititn un caso sespetto o conferrmata
# Labaratorista addettn al trattaments di campiani
= Convivente di caso confermato o Sospetta
= Viaggio in aeren (stessa fila +-2), membri dellequipaggio, compagni di viaggio di casa sospetts o confermata

= Il collegaments epidemiologico pud éssere svvenuto entro un perodo di 14 giomi prima o dopo la manifestazione della
malattia nel caso in esame

Figura 13
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