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‘Dggctm: Gestione Agende Prestazioni Specialistiche Ambulatoriali.

Questa Direzione si vede costretta a tornare su problemi gia affrontati e, purtroppo, non risolti a
causa, probabilmente. della inerzia di alcune strutture ad adeguarsi alle norme.

Dovrebbe risultare ormai ineludibile che le norme contenute nelle “Linee guida per la prescrizione ¢
prenotazione, secondo criteri di priorita, delle prestazioni specialistiche ambwlatorial?”, pubblicate in
apposite deliberazioni regionali a wi note, dettano modalita operative in ordine alla gestione delle
agende che contribuiscono a formare il potenziale complessivo delle prestazioni rese disponibili agli
utenti da parte della ASL BA,

Questa offerta potenziale, seppure ampia, non riesce a soddisfare coerentemente la domanda per
varie ragioni. Tra queste, fondamentali,, la mancata definizione dei livelli di priorita ¢ dei tempi per
"accesso.

Si ribadisce, pertanto, I"obbligatorieta dell’ossequio dei seguenti punti:

— tutte le agende, in qualsiasi momento siano visualizzate, devono assicurare agibilith almeno per
un intero anno (es: il CUP che le consulta il 12.05.2014, deve riscontrarne Ia proiezione fino al
12.05.2015);

— ogni agenda perché possa essere trasferita sul CUP, deve essere comunicata all’azienda che la
pestisce informaticamente, utilizzando Papposito module di trasmissione (Ver. 108 del
04.12.2014 - Allegato) che deve essere compilato in ogni sua parte. Vale a dire: ad ogni codice
agenda, deve corrispondere una modalitd di erogazione delle prestazioni e, per ogni giornata,
devono essere attribuite quote di prestazioni ad ognuna delle quattro classi di priorita,

Si sottolinea I'importanza del pedissequo rispetto del dettato normative e si pone fede nella
altenzione ¢ cura che i Dirigenti in indirizzo vorranno porre alle problematiche evidenziate e nelle
iniziative che vorranno intraprendere per sensibilizzare con forza i propri collaboratori. La mancata
applicazione di quanto suddetto sard oggeto di deferimento alla Commissione di Discipling per |
provvedimenti del caso.
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